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La montée des plateformes de rencontres en ligne
Covid-19 a tellement changé nos vies quotidiennes, avec l’un des ajustements majeurs étant le
contact limité que nous avons avec les autres. Il y a eu une augmentation importante avec l’usage
des services vidéo en ligne, le travail à domicile, l’école virtuelle et les déplacements restreints.
La Covid-19 est une circonstance sans précédent, et la transition vers un monde entièrement
numérique a été lente.

De nombreuses personnes ont utilisé le temps qu’elles devaient dépenser à la maison avec leur
famille et apprécier leur entourage. Avec leurs proches, les gens ont utilisé les plateformes de
réunion en ligne pour “rencontrer” et parler avec leur famille qu’ils n’ont pas vu depuis
longtemps. Pouvoir utiliser la technologie a aidé le monde à rester connecté lorsque les gens
étaient si éloignés les uns des autres.

Les plateformes de rencontre en ligne ont également été utilisées pour le travail à distance.
Pouvoir travailler à domicile a permis aux gens de rester connectés et a permis aux économies de
nombreux pays de rester en vie. Les plateformes telles que Zoom, Microsoft Teams et Google
Meets ont connu une augmentation considérable dans leur nombre d'utilisateurs, et « l’usage de
Zoom est passé de 10 millions de réunions quotidiennes en décembre jusqu’à 300 millions ce
mois-ci » selon The Verge. Avec une augmentation significative de l’utilisation des plateformes
de rencontre en ligne, les actions de ces compagnies ont aussi surgi en flèche. Le marché
boursier de Zoom a augmenté de 414% au cours de la dernière année. Google Meet et Teams ont
aussi connu des augmentations mineures puisque leurs plateformes de rencontre en ligne ne
constituent qu’une partie mineure de leur organisation globale. Le marché boursier a connu une
montée en flèche affolée cette année.

Avec les énormes changements viennent la question: comment serait le monde si la Covid-19
n’était plus un problème immédiat? Pourrions-nous retourner avec les poignées de mains? Y
aurait-il plus de monde qui travaillent à domicile? Les écoles seraient-elles en personne? Il est
difficile de prédire où va le monde, mais une chose est certaine: les choses ne seront plus jamais
comme avant.
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